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Dzieci i ich kontakty w internecie

Kontakty przez internet to dla mtodych ludzi codziennos¢. Przy tym prawie 1/3 nastolatkow
obawia sie, ze ktos bedzie ich obrazal w sieci. Warto uswiadomi¢ dzieciom, jak unikac
zagrozen i jak reagowac¢ na cyberprzemoc. Fundacja Orange przygotowata kurs Bezpiecznie
Tu i Tam z mysla o rodzicach, ktorzy chcg dbaé o bezpieczenstwo najmtodszych w internecie
i nauczy¢ ich ostroznosci online.

Wspétczesne dzieci nie dzielg swoich aktywnosci na online i offline, bo oba te Swiaty przenikajg sie
w ich czynnosciach. Na co dzien uzywajg w komunikacji smartfony, komputery i tablety — korzystajg
z portali spotecznosciowych, przesytania zdjec¢, filmow, prowadzg rozmowy wideo. Popularnoscig
cieszg sie rowniez komunikatory i czaty. Wedtug badania TNS, dzieci najbardziej obawiajg sie ataku
hakerow i wiruséw (49 proc.). Bojg sie rowniez réznych form cyberprzemocy rowiesniczej, np.
podszywania sie (38 proc), obrazania i wyzwisk (31 proc.)*.

- Niebezpieczne znajomosci internetowe oraz przemoc przy uzyciu nowych mediéw to jedne
Z powazniejszych zagrozen, z jakimi mogg mie¢ kontakt mtodzi internauci, szczegolnie w wieku
gimnazjalnym. Czesto nie zdajg sobie sprawy, jak powazne moze mie¢ to konsekwencje. Duzg role
odgrywajg rodzice, ktérzy mogg nauczy¢ mtodych kilku waznych zasad ochrony online, ale w tym
celu potrzebujg informacji i porad, bo wielu z nich wychowywato sie w $wiecie bez internetu i nie
zawsze nadgzajg za nowinkami. — mowi Ewa Krupa, prezeska Fundacji Orange.

Cyberprzemoc

Przemoc réwiesnicza z uzyciem internetu i technologii moze przejawia¢ sie w postaci publikowania
osmieszajgcych filméw lub zdje¢, wulgarnych komentarzy, nekania SMSami i w mediach
spotecznosciowych. Mtody cziowiek moze by¢ ofiarg, swiadkiem, a zdarza sie, ze takze sprawcag
krzywdzgcych zachowan. Jakie sg ich zrédta?

- Powody cyberprzemocy sg zwykle zblizone do tych, ktére sprawiajg, ze mitodzi ludzie sg
sprawcami tradycyjnej przemocy. Zresztg sprawcy przemocy offline i online to zwykle te same
osoby. Kiedy blizej przyglagdamy sie przyczynom w konkretnej klasie, to powody czesto powigzane
sg z problemami znanymi wszystkim z dziecinstwa - takze tego bez internetu. Bywa to przyktadowo
ktotnia o chtopaka, zte traktowanie kogos z powodu wygladu czy innych zainteresowarn. Powody sg
podobne, ale stosowanie technologii do realizacji dziatari agresywnych czesto pogarsza sytuacje
ofiary. Szczegolnie wtedy, kiedy dziatania sprawcow zwigzane sg z publikacjg jej wizerunku. — mowi
dr hab. Jacek Pyzalski, profesor Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu, badacz edukacyjnych
aspektéw internetu.

Sprawcg cyberprzemocy mozna sta¢ sie nieSwiadomie — zapominajgc, ze nawet pozornie niewinny
zart moze by¢ trudnym doswiadczeniem dla ofiary, a anonimowos¢ w sieci jest jedynie pozorna.
Woprowadzajac dziecko w swiat nowych mediéw, warto uswiadomi¢ je, ze w internecie obowigzujg
takie same zasady szacunku dla ludzi jak poza nim.

Ofiara cyberprzemocy potrzebuje wsparcia. Moze czu¢ sie zraniona, osamotniona, mie¢ poczucie
wstydu, zagrozenia i bezsilnosci, co moze prowadzi¢ do dziatan autoagresywnych. Niezwykle wazna
jest rozmowa z bliskg osobg — rodzicem lub opiekunem, w ktérej warto okazac troske, zrozumienie
dla emocji nastolatka i nie ocenia¢c go. Warto uswiadomi¢ dziecku, ze odpowiadanie na
cyberprzemoc przemocag prowadzi jedynie do powiekszenia konfliktu. Jesli zrédtem obrazliwych
dziatan sg znajomi ze szkoty, rodzic powinien zawiadomi¢ wychowawce lub pedagoga, proszac
0 pomoc w rozwigzaniu tej sytuacji, aby zminimalizowaé u dziecka poczucia odrzucenia i obawe
przed zemstg. W niektérych przypadkach trzeba zadba¢ o pomoc psychologiczng. Dzieki
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odpowiedzialnej reakcji rodzicéw lub opiekundw mtody internauta bedzie czut, ze jest traktowany
powaznie, a jego problem nie jest bagatelizowany. W niektorych przypadkach nalezy: zabezpieczy¢
dowody, zgtosi¢ niewtasciwg tres¢ lub dziatanie do administratora portalu, sprobowaé dotrzeé¢ do
sprawcy oraz porozmawiaé z nim i jego rodzing, a nawet zawiadomi¢ policje. W sytuacjach
zagrozenia dziecka osoby doroste mogg skorzysta¢ z bezptatnej konsultacji ze specjalistg pod
numerem telefonu 800 100 100. Pomocny moze okazac sie takze telefon zaufania 116 111.

Dziecko w sieci arolarodzica

Aktywno$¢ w internetowych spofecznosciach to dla mtodych ludzi naturalna rzecz. Warto
obserwowac swoje dziecko i jego zachowania nie tylko w swiecie offline, ale takze online i zwigkszy¢
swojg wiedze w zakresie mozliwych zagrozen w sieci i przejawéw cyberprzemocy. W tym celu
specjalnie dla rodzicow i opiekunéw Fundacja Orange przygotowata platforme e-learningowg
.Bezpiecznie Tu i Tam” dostepng bezptatnie na www.fundacja.orange.pl/kurs. Kurs zawiera krotkie
filmy, animacje, quizy, ktére wzmocnig kompetencje cyfrowe dorostych. Wszystko po to, aby mogli
stuzy¢ wsparciem swoim dzieciom i lepiej rozumie¢ rozne zjawiska internetowe, ktérymi zyjg mtodzi.
Kurs przeznaczony jest do samodzielnej realizacji i zajmuje okoto 1,5 godziny. Jest podzielony na
5 modutéw, ktére mozna przejsé rowniez pojedynczo, w dogodnym dla siebie czasie.

E-learning ,Bezpiecznie Tu i Tam” zostat przygotowany w ramach spotecznej misji Fundacji Orange.
Do tej pory organizacja nauczyta 38 tys. dzieci zasad bezpiecznego internetu na zajeciach
w szkofach, a takze wsparta przygotowanie narzedzi ochrony online. Jest partnerem wielu kampanii
na rzecz przeciwdziatania zagrozeniom w sieci, m.in. Dnia Bezpiecznego Internetu, ktéry w tym roku
odbedzie sie 9 lutego pod hastem ,Lepszy internet zalezy od Ciebie”. Fundacja Orange zostata
zatozona w 2005 roku i jest jedyng fundacjg korporacyjng wsrod firm telekomunikacyjnych w Polsce.

Dodatkowych informaciji udziela:

Antonina Bojanowska, Fundacja Orange
e-mail: antonina.bojanowska@orange.com

tel.: (+48) 22 527 40 24 kom: (+48) 509 84 86 82

Fundacja Orange dziata na rzecz nowoczesnej edukacji dzieci i miodziezy. Poprzez twdrcze inicjatywy zacheca mtodych do
zdobywania wiedzy, udziatu w kulturze, budowania spotecznosci przy wykorzystaniu internetu i technologii. We wszystkie jej
inicjatywy angazujg sie wolontariusze Orange. Fundacja zostata stworzona w 2005 roku przez Orange Polska S.A. i od 10 lat
aktywnie odpowiada na liczne potrzeby spoteczne — dostarcza Internet i technologie do miejsc zagrozonych cyfrowym
wykluczeniem, dba o bezpieczenstwo dzieci w internecie, zapewnia mozliwo$¢ rozwoju kompetencji cyfrowych mtodziezy, osobom
starszym, mieszkancom matych miast i wsi. W 2015 roku otworzyta nowy program MegaMisja na rzecz szkolnych $wietlic.
www.fundacja.orange.pl; www.facebook.com/FundacjaOrange
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